
Leitlinien für die Mitteilungsfunktion in WebUntis: Erziehungsberechtigte 
 

➢ Zweck der Mitteilungsfunktion 

Die Mitteilungsfunktion in WebUntis dient der kommunikativen Beglei-

tung des Unterrichts und des schulischen Alltags. 

Sie ermöglicht einen strukturierten und datenschutzkonformen Informa-

tionsaustausch zwischen Schule und Elternhaus. 

Typische Anwendungsfälle sind Informationen und Rückmeldungen zu 

Ausflügen und Klassenfahrten, Elternabenden und weiteren Schulveran-

staltungen. 
 

➢ Nutzung durch Lehrkräfte und Erziehungsberechtigte 

Die Mitteilungsfunktion wird von Klassenleitungen, Stufenleitungen und 

Fachlehrkräften verwendet, um Erziehungsberechtigte über schulische 

Themen zu informieren. Erziehungsberechtigte können ihrerseits Mittei-

lungen an Lehrkräfte senden. 
 

➢ Grundsätze der Kommunikation 

- Relevanz: Sicherstellen, dass die Nachricht wirklich notwendig ist und 

nicht durch andere Kommunikationswege (z.B. persönliches Gespräch, 

Telefonat) geeigneter vermittelt werden kann 

- Wertschätzung und Respekt: Freundlich und respektvoll formulierte 

Mitteilungen; Eltern und Schule sind Partner:innen in der Erziehung 

und Bildung 

- Mitteilungen sind kein Ersatz für persönliche Gespräche, um Kritik und 

Konflikte zu lösen  
 

➢ Abgrenzung:  

WebUntis: schulische Informationen, Krankmeldungen durch Erziehungs-

berechtigte 

Teams: Unterrichtsmaterialien und Zusammenarbeit zwischen Lehrkräf-

ten und Schüler:innen  

Kommunikationsheft: Entschuldigungen, Beurlaubungen 

Dienstmail: formale Kommunikation zwischen Schule (Lehrkräfte, Schul-

leitung) und Erziehungsberechtigte 

 

 


